Zoom for nya anvandare — delta i mote

Utrustning

Dator — pc eller mac

- Internetanslutning — helst via kabel
-  Webbkamera — inbyggd eller extern kvittar
- Headset — helst med USB-kontakt

Smartphone — iOS eller Android

- WiFi eller 4G
- Headset

Installera program

Personal pé JU installerar Zoom via Software center, och loggar in sitt JU-
konto via valet "Sign in with SSO” och dominen ju-se
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Anslut till mote

Nir man bli inbjuden till ett méte far man en link, till exempel via ett mail
eller i larplattformen. Klicka pa ldnken for att ansluta. Om programmet ar
installerat klickar man pa knappen "Open Zoom Meetings”. Det gar ocksa
att installera programmet direkt fran webbsidan, via linken “download &
run Zoom”. Om man vill starta motet frin webblidsaren — med begrdnsad
funktionalitet — klickar man pa “join from your browser” langst ner pa
sidan.

Open Zoom Meetings?

Support  English

Launching...

Please click Open Zoom Meetings if you see the system dialog.

If nothing prompts from browser, click here to launch the meeting, or download & run Zoom.

If you cannot download or run the application, join from your browser
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Du kan antingen ansluta som inloggad — med JU-konto for personal och

studenter eller om du har ett privat Zoom-konto — eller som gést. For att
ansluta som gést skriver du in ditt namn i rutan som dyker upp.

Klicka pd “Join with Computer Audio”. Kryssa i rutan “Automatically join
audio by computer when joining a meeting”” om du vill slippa detta nésta
gang.

® Choose OME of the audio conference options

%2 Phone Call &l Computer Audio

Join with Computer Audio

Test speaker and microphone

Automatically join audio by computer when joining a meeting




Om du kopplar upp dig via en smartphone ser det ut sd hér (i0S). Meeting
ID gér oftast att utldsa ur linken. Klicka pa "Call using Internet Audio™.
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Under motet

Langst ner till vanster 1 motesfonstret hanterar du instillningar for mikrofon
och kamera. Det dr ocksa dir du stdnger av och sitter pa ljud och bild.

Mute Stop Video

I mitten ldngst ner hittar du knappen till chatten. En siffra indikerar om det
finns nya meddelande.
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Chat

Om du vill ldmna motet klickar du pa knappen Leave ldngst ner till hoger.
Man ldmnar automatiskt motet nar motesvarden viljer att avsluta motet.

Rekommendationer

Anvind alltid headset — 4ven om det kan fungera med inbyggd mikrofon och
hogtalare sé ar risken stor for rundgéng.

Se till att ha mikrofonen avstingd om det ar till exempel en foreldsning eller
annat sammanhang dér du inte forvintas delta 1 diskussionen, men glom inte
att starta den om du ska stilla en fraga.



Se diaremot till att ha mikrofonen pa om det &r en diskussion, for att inte
behova leta efter knappen for att starta den néir du vill sdga nagot — men

hosta inte 1 micken och tidnk pa att pappersprassel, stolskrap och viskade
samtal med personer i samma rum hors rakt in i 6rat pa alla deltagare.

Om mojligt — anvénd trddbundet nét, dvs koppla din dator till nétet med en
ndtverkssladd. Det ger bista prestanda.

Problemlosning

Om du har problem med att ljud och bild inte fungerar finns det nagra saker
att testa:

- kontrollera sladdar

- kontrollera instéllningarna via pilarna bredvid mikrofon-/kameraikon
- testa att gd ut ur rummet och in igen

- kontrollera att inte luckan ar staingd framfor inbyggd kamera 1 laptop
- sakerstill att du har installerat Zoom och inte kor via webbldsaren

- sista utvdgen — anslut med din smartphone istéllet
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